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CONTRATTO UNITARIO DI SERVIZI

PER LE ATTIVITÀ DI ORIENTAMENTO, AUTOVALUTAZIONE, SIMULAZIONE 
E TESTING 

RELATIVE AL SEMESTRE APERTO DEI CORSI DI LAUREA MAGISTRALE A 
CICLO UNICO 

IN MEDICINA E CHIRURGIA, ODONTOIATRIA E PROTESI DENTARIA E 
MEDICINA VETERINARIA 

(LM-41, LM-46, LM-42) – A.A. 2026/2027 

TRA 

il "Consorzio Interuniversitario Sistemi Integrati per l'Accesso" (di seguito CISIA) con 

sede legale in Via Giuseppe Malagoli, 12 – 56124 Pisa – P.I./C.F. 01951400504, nella persona 

del Direttore Ing. Giuseppe Forte 

e 

_____________________________________________1, con sede legale in 

________________________________________________2 – C.F. 

__________________________3, rappresentata per la firma del presente contratto dal 

____________________________4 pro tempore

__________________________________________________5 

PREMESSE 

VISTE la Convenzione MUR-CRUI del 29 giugno 2026 e l’Accordo CRUI-CISIA del 29 

giugno 2026 relativi al cd. “semestre aperto” dei corsi LM-41, LM-46 e LM-42 per l’a.a. 

2026/2027; la nota MUR prot. U0008068 del 12 giugno 2026; la delibera dell’Assemblea 

1 Ateneo sottoscrittore  
2 Città e indirizzo sede legale 
3 Codice fiscale ateneo 
4 Qualifica di chi firma 
5 Nome e cognome 

3.3 all. 2
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straordinaria della CRUI del 12 giugno 2026 e la delibera dell’Assemblea generale della CRUI 

del 16 giugno 2026; 

PRECISATO che, nell'esercizio delle proprie funzioni di rappresentanza e coordinamento 

degli Atenei, e a seguito della richiesta formulata dagli Atenei associati di assicurare un 

coordinamento unitario delle attività e di avvalersi dello strumento consortile comune già 

efficacemente sperimentato nell'esperienza TOLC, la CRUI, in sede di Assemblea generale  del 

12 giugno 2026, su indicazione del MUR, ha deliberato di assumere il coordinamento 

istituzionale dell'iniziativa e di approvare un modello organizzativo unitario fondato 

sull'utilizzo del CISIA – consorzio che ha già operato in regime di in house providing delle 

università statali per i medesimi corsi di studio nell'ambito dei TOLC-MED e TOLC-VET – 

quale organismo consortile attraverso il quale i singoli Atenei, nell'esercizio della propria 

autonomia organizzativa e mediante autonomi provvedimenti di affidamento, possono 

realizzare le attività di orientamento, autovalutazione e simulazione relative al semestre aperto; 

QUALIFICATO l'oggetto del presente contratto: le attività disciplinate dal presente atto 

costituiscono strumenti di orientamento, autovalutazione, simulazione e supporto alla 

preparazione che gli Atenei rendono disponibili nell'esercizio delle proprie funzioni 

istituzionali di orientamento, preparazione e accompagnamento all'accesso ai corsi di laurea 

magistrale a ciclo unico interessati dal semestre aperto. Gli studenti interessati ne sono i 

destinatari e i fruitori finali, quali beneficiari delle attività organizzate dagli Atenei nell'ambito 

della propria autonomia organizzativa e didattica. Il CISIA realizza e gestisce tali strumenti, 

erogati su sito CRUI, quale organismo consortile in house degli Atenei aderenti, nell'ambito 

delle attività previste dall'art. 3 del proprio Statuto. Le predette attività costituiscono servizi 

strumentali all'esercizio delle funzioni istituzionali degli Atenei consorziati e si inseriscono in 

un modello organizzativo unitario volto a garantire uniformità di accesso, omogeneità delle 

modalità di erogazione e pari opportunità agli studenti sull'intero territorio nazionale; 

PRECISATO che le attività oggetto del presente atto si pongono in continuità funzionale e 

organizzativa le attività già sviluppate dal CISIA per i medesimi corsi di studio, 

condividendone l'oggetto statutario, il modello organizzativo e i presupposti dell'affidamento 

in house; 

VISTO l'art. 7, comma 2, lettera c), del D.Lgs. n. 36/2023, che esclude dall'ambito di 

applicazione del Codice gli affidamenti in house quando: (i) l'amministrazione aggiudicatrice 
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esercita sulla persona giuridica un controllo analogo a quello esercitato sui propri servizi; (ii) 

la persona giuridica svolge più dell'80% delle proprie attività nell'interesse delle 

amministrazioni controllanti; (iii) nella persona giuridica non vi è partecipazione diretta di 

capitali privati che comporti controllo o potere di veto; 

VISTO l'art. 7, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 che impone alle stazioni appaltanti che 

procedono ad affidamenti in house di motivare la scelta con riguardo ai vantaggi per la 

collettività, delle connesse esternalità e della congruità economica della prestazione, anche in 

relazione al perseguimento di obiettivi di universalità, socialità, efficienza, economicità, qualità 

della prestazione, celerità del procedimento e razionale impiego di risorse pubbliche, 

prevedendo che in caso di prestazioni strumentali – come nel presente affidamento – il 

provvedimento si intende sufficientemente motivato qualora si dia conto dei vantaggi in termini 

di economicità, di celerità o di perseguimento di interessi strategici; 

VISTO il D.Lgs. n. 175/2016 (T.U. società a partecipazione pubblica) e in particolare gli artt. 

4 e 16, applicabili al CISIA in quanto consorzio in house per quanto compatibili con la natura 

consortile; 

CONSIDERATO che sussistono i presupposti di cui all'art. 7, comma 2, lett. c), del D.Lgs. n. 

36/2023: 

(i) controllo analogo congiunto: le università consorziate esercitano sul CISIA, attraverso 

gli organi assembleari e il meccanismo di controllo analogo congiunto di cui all'art. 1-bis 

dello Statuto, un potere di indirizzo e controllo analogo a quello esercitato sui propri 

servizi interni, con piena possibilità di influire sugli obiettivi strategici e sulle decisioni 

significative del Consorzio; il presente Ateneo partecipa a detto controllo in qualità di 

consorziato; 

(ii) attività prevalente: ai sensi dell'art. 3, comma 9, dello Statuto CISIA del 13 dicembre 

2023, il CISIA assicura che più dell'80% del fatturato provenga da attività svolte in favore 

dei consorziati; le attività per il Semestre aperto si collocano pienamente nell'oggetto 

statutario e contribuiscono al rispetto della soglia; la produzione ulteriore rispetto al 

predetto limite è consentita solo a condizione che permetta di conseguire economie di 

scala o recuperi di efficienza, in conformità all'art. 16, comma 3-bis, del D.Lgs. n. 

175/2016; 
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(iii) assenza di partecipazione privata: il CISIA non prevede partecipazione di capitali 

privati al di là delle forme consentite dall'ordinamento che non comportano controllo o 

potere di veto, in conformità all'art. 16, comma 1, del D.Lgs. n. 175/2016; 

CONSIDERATO che la congruità economica della prestazione è attestata dalla relazione 

istruttoria di cui all'Allegato 2, dalla quale risulta che il corrispettivo è determinato sulla base 

dei costi necessari allo svolgimento delle attività oggetto del presente contratto, tenuto conto 

della produzione scientifica, dello sviluppo e della manutenzione della piattaforma, della 

gestione delle registrazioni al sito, dell'erogazione dei contenuti e dell'assistenza tecnica 

automatizzata, nel rispetto della natura consortile e non lucrativa del CISIA; gli eventuali 

avanzi di gestione sono destinati al perseguimento delle finalità istituzionali del Consorzio e 

reinvestiti nello svolgimento delle attività consortili, secondo quanto previsto dal relativo 

Statuto; 

CONSIDERATO che, come analiticamente illustrato nella relazione istruttoria di cui 

all'Allegato 2, il ricorso all'affidamento in house risponde a esigenze di continuità 

organizzativa, integrazione funzionale ed efficienza del sistema, in quanto le attività oggetto 

del presente contratto si pongono in diretta continuità con le attività già sviluppate dal CISIA 

La scelta dell'affidamento in house consente altresì di assicurare la tempestiva attuazione del 

cronoprogramma ministeriale, l'unitarietà del sistema e l'ottimale impiego delle risorse 

pubbliche, evitando la frammentazione delle attività e la duplicazione di strutture e competenze 

già esistenti presso il Consorzio; 

CONSIDERATO che, come illustrato nella relazione istruttoria di cui all'Allegato 2, 

l'affidamento al CISIA assicura rilevanti benefici per l'interesse pubblico perseguito dagli 

Atenei, in quanto:  

(i) garantisce uniformità di accesso, omogeneità delle modalità di erogazione, uniformità di 

contenuti e pari opportunità per tutti gli studenti interessati al semestre aperto sull'intero 

territorio nazionale, attraverso un modello condiviso di supporto alla preparazione in accesso 

pre-semestre e durante il semestre nonché un supporto al MUR nella predisposizione delle 

prove di esame; 

(ii) realizza economie di scala e di specializzazione mediante la condivisione di competenze 

scientifiche, infrastrutture tecnologiche, piattaforme digitali e strumenti organizzativi comuni, 

evitando duplicazioni di costi e frammentazioni gestionali tra gli Atenei; 
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(iii) assicura elevati standard qualitativi attraverso il ricorso a commissioni scientifiche di 

comprovata qualificazione, procedure di validazione indipendente dei quesiti e metodologie 

già positivamente sperimentate nell'ambito del sistema TOLC per i medesimi corsi di studio, 

garantendo continuità organizzativa e coerenza metodologica; 

(iv) consente un impiego efficiente, economico e responsabile delle risorse pubbliche mediante 

il ricorso a un organismo consortile in house operante nell'interesse esclusivo degli Atenei 

consorziati e privo di finalità lucrative, che destina gli eventuali avanzi di gestione al 

perseguimento delle proprie finalità istituzionali e al miglioramento delle attività svolte in 

favore del sistema universitario. 

RICHIAMATA la relazione istruttoria sull'affidamento in house del servizio, redatta ai sensi 

dell'art. 7, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023, allegata al provvedimento di affidamento del 

presente Ateneo (Allegato 2); 

DATO ATTO che il corrispettivo dovuto al CISIA per le attività oggetto del presente contratto 

resta a carico dell'Ateneo affidante, e che l'eventuale assegnazione di risorse ministeriali 

costituisce esclusivamente modalità di copertura finanziaria dell'Ateneo, senza incidere sulla 

titolarità del rapporto contrattuale, che intercorre esclusivamente tra il CISIA e il singolo 

Ateneo; 

DATO ATTO che i profili relativi alla protezione dei dati personali connessi all'esecuzione 

delle attività disciplinate dal presente contratto sono regolati dagli atti adottati dagli Atenei 

aderenti ai sensi della normativa vigente in materia di protezione dei dati personali; 

RITENUTO necessario procedere alla stipula del contratto unitario di servizi per tutte le sedi 

aderenti, previamente approvato in sede di Assemblea generale della CRUI; 

Tutto ciò premesso, visto, richiamato, dato atto e considerato, il CISIA, in attuazione 

dell'Accordo CRUI-CISIA e del modello organizzativo unitario approvato 

dall'Assemblea generale della CRUI, adotta il presente 

CONTRATTO UNITARIO DI SERVIZI 

destinato a costituire lo schema contrattuale di riferimento per gli affidamenti che i 

singoli Atenei consorziati potranno disporre, nell'esercizio della propria autonomia 
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organizzativa e mediante autonomi provvedimenti, per lo svolgimento delle attività di 

orientamento, autovalutazione, simulazione e testing connesse al semestre aperto dei corsi 

LM-41, LM-46 e LM-42. 

ARTICOLO 1 

(Premesse ed Allegati) 

1. Le premesse, gli atti e i documenti ivi richiamati costituiscono parte integrante e sostanziale 

del presente contratto e ne costituiscono la motivazione esplicita e analitica. Così come i 

seguenti allegati: 

Allegato 1 – Disciplinare Organizzativo 

Allegato 2 – Relazione istruttoria sull'affidamento in house ai sensi dell'art. 7, comma 2, 

D.Lgs. n. 36/2023  

ARTICOLO 2 

(Oggetto del contratto e qualificazione giuridica) 

1. Il presente contratto disciplina l'affidamento al CISIA, quale organismo consortile in house 

degli Atenei statali consorziati ai sensi dell'art. 7, comma 2, lett. c), del D.Lgs. n. 36/2023, delle 

attività di progettazione scientifica, realizzazione e gestione tecnico-organizzativa dei servizi 

di orientamento, autovalutazione, simulazione e supporto alla preparazione relativi al semestre 

aperto dei corsi di laurea magistrale a ciclo unico LM-41, LM-46 e LM-42. Tali attività 

costituiscono servizi strumentali che gli Atenei rendono disponibili nell'esercizio delle proprie 

funzioni istituzionali di orientamento e accompagnamento all'accesso agli studi universitari; 

gli studenti ne sono i destinatari e i fruitori finali quali beneficiari delle attività organizzate 

dagli Atenei. 

2. Le attività oggetto del presente contratto rientrano nell'oggetto statutario del Consorzio e 

valorizzano competenze scientifiche, metodologie di validazione, infrastrutture tecnologiche 

ed esperienze organizzative già maturate nell'ambito del sistema universitario. 

3. Le prestazioni affidate comprendono sia la componente scientifica, relativa alla 

progettazione, produzione, validazione e gestione dei quesiti e dei materiali didattici, sia la 

componente tecnico-organizzativa, relativa alla gestione del sito www.semestreaperto-

medodovet.it e dell'erogazione dei contenuti e dei servizi di assistenza tecnica. Il CISIA svolge 
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tali attività nel rispetto degli indirizzi e delle forme di controllo analogo previste dal proprio 

Statuto, adeguando la propria azione alle determinazioni assunte dagli Atenei consorziati 

nell'ambito dei competenti organi consortili. 

4. Le attività disciplinate dal presente contratto costituiscono servizi strumentali svolti dal

CISIA nell'interesse degli Atenei consorziati, in attuazione delle finalità istituzionali del

Consorzio e nel rispetto della disciplina nazionale ed europea in materia di affidamenti in house

providing, concorrendo ad assicurare uniformità organizzativa, qualità del servizio ed

efficiente impiego delle risorse pubbliche. I trattamenti di dati personali eventualmente

effettuati nell'ambito delle attività disciplinate dal presente contratto sono regolati dagli atti

adottati dagli Atenei aderenti ai sensi della normativa vigente in materia di protezione dei dati

personali.

Nello specifico i servizi affidati sono di seguito dettagliati. 

2.1 PROGETTAZIONE E IMPLEMENTAZIONE DEL MODELLO DI SERVIZIO 

Il modello di servizio si basa sulle indicazioni ricevute dal MUR e dalla CRUI e sviluppato dal 

CISIA per renderlo coerente con le finalità espresse e per fornire strumenti di orientamento, 

autovalutazione, simulazione e supporto alla preparazione come disciplinato dal presente 

contratto. Esso si fonda sull'esperienza maturata dal CISIA nell'ambito della sua attività 

istituzionale di prestazione di servizi e supporto in tema di orientamento ed accesso ai corsi di 

studio.  

Il modello di servizio è finalizzato ad assicurare uniformità, qualità e affidabilità degli 

strumenti messi a disposizione degli studenti sull'intero territorio nazionale e si caratterizza, in 

particolare, per: 

• la stabilità e la coerenza nel tempo della struttura delle esercitazioni, delle simulazioni

e dei relativi syllabus di riferimento;

• l'omogeneità dei criteri di progettazione e costruzione dei quesiti, al fine di garantire

pari opportunità e uniformità delle condizioni di autovalutazione per tutti gli studenti;

• la possibilità di ripetere le esercitazioni e le simulazioni mediante generazione

diversificata dei quesiti, assicurando pluralità dei percorsi di esercitazione e affidabilità

dei risultati;
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• l'erogazione dei servizi attraverso strumenti digitali e modalità telematiche coerenti con 

i principi di innovazione tecnologica, accessibilità e semplificazione amministrativa; 

Il modello di servizio potrà essere ampliato con un maggior coinvolgimento delle sedi 

universitarie interessate nel corso dell’evoluzione del progetto, ovvero a partire dal 2027, anche 

in funzione dell'evoluzione dei contenuti disciplinari e delle indicazioni provenienti da MUR e 

CRUI. 

2.2 PREDISPOSIZIONE E GESTIONE DEI SERVIZI PER IL SEMESTRE APERTO 

E RELATIVO CRONOPROGRAMMA 

I servizi sono realizzati dal CISIA con diverse finalità e garantiscono: 

a) Esercitazioni pre-semestre: attivazione e gestione della piattaforma di esercitazioni e di 

autovalutazione in Biologia, Chimica e Fisica, sul livello di preparazione in accesso al sistema 

universitario, accessibili dal 30 giugno 2026. 

b) MOOC pre-semestre: corsi di Biologia, Chimica e Fisica sul livello transizione scuola 

università, utili al rafforzamento delle conoscenze in ingresso dal 30 giugno 2026. 

c) Esercitazioni e simulazioni d'esame: produzione scientifica e erogazione online di 

esercitazioni e simulazioni. A partire dal 1° settembre 2026 saranno rese disponibili 

esercitazioni strutturate con riferimento alle diverse unità didattiche previste dai syllabus 

ministeriali. Il numero delle domande messe a disposizione, a partire dai primi moduli didattici 

di ogni materia, crescerà progressivamente seguendo l’articolazione delle diverse unità 

didattiche, garantendo in ogni caso entro il 31 ottobre 2026 un numero di domande pari a non 

meno di 3.000. Entro il 31 ottobre 2026 saranno rilasciate le esercitazioni per tutte le unità 

didattiche. Dovrà essere possibile accedere a tali domande sia per singole unità didattiche sia 

attraverso simulazioni di prove di esame. A partire dal 1° novembre 2026 saranno rese 

disponibili simulazioni delle prove di esame analoghe all’esame di profitto che si svolgerà 

durante il semestre aperto, sia in termini di quantità e tipologia di domande somministrate, sia 

di copertura dei syllabus, sia di varietà del grado di difficoltà delle domande, sia di durata della 

prova. 
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d) Set di 558 domande da sottoporre alla Commissione ministeriale, incaricata della 

definizione e validazione delle domande di esame, aderenti ai Syllabus ufficiali delle 

discipline oggetto di insegnamento nel semestre filtro dell’a.a. di riferimento. 

Le sedi universitarie aderenti adottano le medesime modalità di gestione dettagliate nel 

Disciplinare Organizzativo (Allegato 1).  

Il CISIA cura la gestione del sito e dei relativi contenuti; l'assistenza tecnica automatizzata, 

anche attraverso un sistema di FAQ strutturato, agli studenti per la fruizione dei servizi online 

realizzati in forza del presente contratto mentre non fornisce alcun supporto di informazione in 

merito al semestre aperto. 

2.3 STRUMENTI PER IL MIGLIORAMENTO DELLA PREPARAZIONE E PER 

FINALITÀ ORIENTATIVE 

Il CISIA fornisce tramite sito CRUI i MOOC gratuiti e le esercitazioni calibrate quali strumenti 

di autovalutazione utili prima della frequenza del semestre aperto. Successivamente fornisce 

come supporto allo studio e alla preparazione durante il semestre aperto materiali quali 

esercitazioni e simulazioni relativi ai syllabus ministeriali. 

ARTICOLO 4 

(Durata del contratto) 

1. Il presente contratto ha validità dalla data di sottoscrizione sino al termine di vigenza 

dell'Accordo CRUI-CISIA.  

ARTICOLO 5 

(Attività e responsabilità del CISIA) 

1. In attuazione del presente contratto, il CISIA svolge, quale organismo consortile in house 

degli Atenei aderenti, le attività di progettazione e realizzazione delle 3 macro-attività di cui 

all’art. 2: esercizi e materiali utili prima della frequenza del semestre aperto, esercizi e 

simulazioni utili durante il semestre aperto e fornitura alla commissione ministeriale, per le 

attività di propria competenza, di set di quesiti.  

2. I quesiti predisposti dal CISIA nell’ambito del presente contratto saranno messi a 

disposizione della CRUI che li rende fruibili da parte della Commissione ministeriale 
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competente ai fini della predisposizione, validazione e gestione delle domande di esame. Tale 

messa a disposizione comporta, limitatamente alle finalità istituzionali connesse allo 

svolgimento del Semestre aperto 2026/2027, il diritto di utilizzo, selezione, adattamento, 

validazione e impiego dei quesiti da parte del MUR e/o della Commissione ministeriale. 

3. A decorrere dalla consegna da parte della CRUI dei quesiti alla Commissione ministeriale

competente, la responsabilità relativa alla selezione finale, validazione, approvazione, custodia,

utilizzo e diffusione degli stessi resta in capo al MUR, ferma restando la responsabilità del

CISIA limitatamente alle attività di predisposizione tecnica e scientifica svolte fino al momento

della consegna.

ARTICOLO 6 

(Modalità di partecipazione degli studenti) 

1. Gli studenti interessati accedono ai servizi disciplinati dal presente contratto mediante

registrazione sul sito www.semestreaperto-medodovet.it, indicando un Ateneo di riferimento e

di interesse nell’ambito delle informazioni richieste dalla piattaforma, ferma restando la piena

libertà dello studente di scegliere successivamente la sede presso la quale frequentare il

semestre aperto e quella di immatricolazione secondo la normativa vigente.

2. L'indicazione della sede universitaria di riferimento non costituisce l’instaurazione di alcun

rapporto con l’Ateneo indicato e non comporta alcun vincolo o preclusione in ordine alla

successiva partecipazione effettiva al semestre aperto, né alla scelta dell’Ateneo presso il quale

lo studente potrà iscriversi o immatricolarsi secondo la normativa vigente.

3. Per accedere ai servizi gli studenti sono tenuti a:

a) effettuare la registrazione sul sito www.semestreaperto-medodovet.it;

b) indicare l'Ateneo aderente quale sede universitaria di riferimento e gli elementi essenziali

di anagrafica;

c) accettare le policy privacy.

4. Gli studenti registrati al sito accedono ai contenuti e ai servizi resi disponibili in condizioni

di piena uniformità sull’intero territorio nazionale, in condizioni di parità di trattamento e di

http://www.semestreaperto-medodovet.it/
http://www.semestreaperto-medodovet.it/


CISIA – CONTRATTO DI SERVIZI | SEMESTRE APERTO LM-41 LM-46 LM-42 | a.a. 2026/2027 

Via Giuseppe Malagoli, 12 - 56124 Pisa cisiaonline.it 
P.I./C.F. 01951400504

pari opportunità di fruizione, avvalendosi delle medesime funzionalità, dei medesimi contenuti 

e dei medesimi strumenti operativi. 

ARTICOLO 7 

(Attività e responsabilità dell'Università) 

1. Le sedi garantiscono un adeguato livello di promozione del sito CRUI per la fruizione dei

servizi oggetto del presente contratto.

2. Le sedi universitarie aderenti designano un referente amministrativo entro quindici giorni

dalla sottoscrizione incaricato della gestione degli adempimenti amministrativi discendenti dal

presente contratto, nonché del coordinamento dei relativi adempimenti.

3. Il referente opera quale punto di contatto operativo, garantendo il raccordo e il corretto

espletamento delle attività amministrative connesse all’esecuzione del contratto.

ARTICOLO 8 

(Monitoraggio) 

1. Il monitoraggio delle attività è svolto sotto il coordinamento della CRUI, che mantiene la

titolarità del sito mediante il quale sono erogati i servizi, verificando periodicamente il rispetto

delle tempistiche e i servi offerti oggetto del presente contratto.

ARTICOLO 9 

(Accesso agli atti) 

1. La banca dati dei quesiti, dei materiali scientifici e dei contenuti didattici predisposti dal

CISIA costituisce patrimonio scientifico e organizzativo del Consorzio ed è tutelata ai sensi

della normativa vigente in materia di proprietà intellettuale, diritto d'autore, tutela delle banche

dati e riservatezza delle informazioni.

2. L'accesso alla banca dati integrale e ai relativi contenuti è consentito esclusivamente ai

soggetti espressamente autorizzati dal CISIA nell'ambito delle attività di progettazione,

validazione e gestione del sistema.
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3. Le richieste di accesso ai documenti amministrativi, di accesso civico semplice e di accesso

civico generalizzato sono trattate nel rispetto della disciplina vigente e dei limiti posti a tutela

della riservatezza, della proprietà intellettuale, del corretto svolgimento delle procedure e

dell'integrità del sistema di valutazione, tenuto conto della valenza esclusivamente didattica e

di orientamento dei contenuti presenti sulla sito www.semestreaprto-medodovet.it e dei servizi

resi dal CISIA nell’ambito del presente contratto.

ARTICOLO 10 

(Corrispettivi e modalità di fatturazione) 

1. Il corrispettivo spettante al CISIA per lo svolgimento delle attività disciplinate dal presente

contratto è pari ad euro 15.000,00 oltre IVA, costo uniforme a livello nazionale per ogni ateneo

erogante le attività del semestre aperto in ragione di un servizio di carattere generale e non

puntualmente imputabile.

2. Tale corrispettivo è definito sulla base della relazione di congruità economica allegata al

provvedimento di affidamento e tiene conto dei costi necessari alla realizzazione e allo

svolgimento delle attività affidate, nel rispetto della natura consortile e non lucrativa del CISIA

e dei principi propri dell'affidamento in house.

3. Il CISIA emette fattura nei confronti dell'Ateneo secondo le modalità previste dal presente

contratto. L'Ateneo provvede al pagamento entro trenta giorni dal ricevimento della fattura,

secondo la disciplina vigente in materia di pagamenti delle pubbliche amministrazioni.

4. L’eventuale sostegno finanziario assicurato dal Ministero dell’Università e della Ricerca agli

Atenei per le attività connesse al semestre aperto, anche mediante le risorse del Fondo di

Finanziamento Ordinario o di altri strumenti di finanziamento del sistema universitario,

costituisce modalità di copertura degli oneri sostenuti dagli Atenei e non incide sulla titolarità

del rapporto contrattuale né sugli obblighi di pagamento derivanti dal presente contratto.

ARTICOLO 11 

(Imposta di Bollo) 
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1. Ai sensi dell’art. 18, comma 10, del D.lgs. 31 marzo 2023, n. 36, recante il Codice dei

contratti pubblici e della circolare Agenzia delle Entrate n. 22/E del 28 luglio 2023, il CISIA è

obbligato al versamento dell’imposta di bollo, pur restando applicabile il principio di

solidarietà passiva del pagamento del tributo e delle relative sanzioni.

2. Il presente contratto è esente dall’imposta di bollo ai sensi dell’art- 18, comma 10, del D.Lgs.

36/2023 e dell’Allegato I.4, in quanto relativo ad affidamento inferiore a euro 40.000.

ARTICOLO 12 

(Tutela dei dati personali) 

1. I trattamenti di dati personali eventualmente effettuati nell'ambito delle attività disciplinate

dal presente contratto sono regolati dagli atti adottati dagli Atenei aderenti in conformità alla

normativa vigente in materia di protezione dei dati personali.

2. Resta fermo che la disciplina dei ruoli e delle responsabilità dei soggetti coinvolti nel

trattamento dei dati personali è contenuta negli atti adottati ai sensi degli articoli 26 e 28 del

Regolamento (UE) 2016/679.

3. Le Parti si impegnano a cooperare, per quanto di rispettiva competenza, al fine di garantire

il rispetto della normativa applicabile in materia di protezione dei dati personali.

ARTICOLO 13 

(Proprietà intellettuale e riservatezza) 

1. Tutti i quesiti, i materiali didattici le simulazioni e le esercitazioni e ogni contenuto prodotto

dal CISIA ed erogato attraverso il sito www.semestreaperto-medodovet.it, incluso i contenuti

dei MOOC erogati attraverso piattaforma differente, sono di proprietà esclusiva del CISIA e

protetti dalle norme sul diritto d'autore. Le banche dati sono riservate; è vietata in qualsiasi

forma la diffusione dei quesiti.

2. Le notizie acquisite in esecuzione del contratto non possono essere comunicate a terzi né

utilizzate per fini diversi da quelli del contratto.

3. I dati statistici aggregati sono resi disponibili al MUR e alla CRUI per finalità istituzionali.

http://www.semestreaperto-medodovet.it/
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ARTICOLO 14 

(Presupposti dell'affidamento) 

1. Il presente contratto costituisce lo schema unitario di riferimento per gli affidamenti che i 

singoli Atenei consorziati potranno disporre nei confronti del CISIA nell'esercizio della propria 

autonomia organizzativa. 

2. Ciascun Ateneo procede alla sottoscrizione del presente contratto e all'adozione del relativo 

provvedimento di affidamento esclusivamente previo accertamento della sussistenza di tutti i 

presupposti richiesti dalla normativa vigente per il ricorso al modello dell'in house providing, 

ivi compresi gli adempimenti eventualmente previsti in materia di iscrizione, comunicazione o 

aggiornamento presso gli organismi e gli elenchi competenti. 

3. L'avvenuto accertamento dei predetti presupposti deve risultare dal provvedimento di 

affidamento e dalla relativa relazione istruttoria predisposta ai sensi dell'art. 7, comma 2, del 

D.Lgs. n. 36/2023. 

ARTICOLO 15 

(Perfezionamento del contratto) 

1. Il presente contratto unitario, approvato dall’Assemblea generale della CRUI quale schema 

di riferimento per l’attuazione del modello organizzativo unitario del semestre aperto, è 

sottoscritto dai singoli Atenei mediante autonomo provvedimento di adesione adottato dal 

competente organo nell’esercizio della propria autonomia organizzativa. 

ARTICOLO 16 

 (Risoluzione del contratto e contestazione degli inadempimenti) 

1. Ferma restando l'applicazione della disciplina vigente, ivi compreso l'art. 122 del D.Lgs. n. 

36/2023 per quanto compatibile con la natura del presente rapporto, il contratto può essere 

risolto nei casi di grave e persistente inadempimento degli obblighi assunti dal CISIA, tale da 

compromettere in modo sostanziale il corretto svolgimento delle attività affidate e il 

perseguimento delle finalità di interesse pubblico sottese al presente affidamento. 
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2. Costituiscono, in particolare, ipotesi di grave inadempimento:

a) il mancato avvio o l'interruzione ingiustificata delle attività affidate;

b) la grave e reiterata inosservanza degli standard organizzativi, qualitativi o tecnico-scientifici

previsti dal presente contratto;

c) l'inosservanza degli indirizzi e delle determinazioni adottate dagli Atenei nell'esercizio del

controllo analogo previsto dallo Statuto del CISIA;

d) la violazione degli obblighi di riservatezza, sicurezza e protezione della banca dati dei quesiti

e degli altri contenuti scientifici gestiti dal Consorzio;

e) la cessione del contratto o il ricorso a forme di affidamento a terzi non consentite dalla

normativa vigente e incompatibili con il modello dell'in house providing.

3. Prima dell'adozione del provvedimento di risoluzione, l'Ateneo contesta formalmente gli

addebiti al CISIA mediante posta elettronica certificata, assegnando un termine non inferiore a

quindici giorni per la presentazione di osservazioni e controdeduzioni ovvero per la rimozione

delle cause dell'inadempimento, ove ciò sia possibile.

4. Resta fermo il dovere delle Parti di ispirare i reciproci rapporti ai principi di leale

collaborazione, continuità del servizio e tutela dell'interesse pubblico, privilegiando, ove

compatibile con la gravità dell'inadempimento, l'adozione di misure correttive idonee a

consentire la prosecuzione delle attività affidate.

ARTICOLO 17 

(Diritto di recesso) 

1. Per la disciplina del recesso si applica l'art. 123 del D.Lgs. n. 36/2023.

ARTICOLO 18 

(Divieto di cessione del contratto) 

2. Il CISIA non può cedere il contratto a pena di nullità, salvo quanto previsto dall'art. 120 del

D.Lgs. n. 36/2023.

ARTICOLO 19 

(Interpretazione, attuazione e controversie) 
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1. Le Parti si impegnano a ispirare l'interpretazione e l'attuazione del presente contratto ai

principi di leale collaborazione, buona fede, continuità del servizio e tutela dell'interesse

pubblico perseguito dagli Atenei consorziati.

2. Eventuali questioni interpretative o applicative concernenti il presente contratto sono

preliminarmente esaminate in sede di confronto istituzionale tra le Parti, anche avvalendosi,

ove opportuno, del tavolo di coordinamento istituito presso la CRUI, al fine di pervenire a una

soluzione condivisa che assicuri la continuità e l'uniformità del servizio sull'intero territorio

nazionale.

3. Qualora non sia possibile conseguire una soluzione concordata, restano ferme le competenze

giurisdizionali previste dall'ordinamento, avuto riguardo alla natura delle situazioni giuridiche

soggettive dedotte e degli atti eventualmente impugnati.

4. È escluso il ricorso all'arbitrato, salvo che una diversa disciplina sia espressamente prevista

da disposizioni di legge inderogabili.

Pisa / _______________ 

Il Direttore del CISIA 

Ing. Giuseppe Forte 

_________________________ _________________________ 

ALLEGATI: 

Allegato 1 – Disciplinare Organizzativo 

Allegato 2 – Relazione istruttoria sull'affidamento in house 
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ALLEGATO 1 

DISCIPLINARE ORGANIZZATIVO 

Art. 1 – Oggetto  

1. Il presente Disciplinare costituisce parte integrante del Contratto Unitario di Servizi sottoscritto per 
adesione da ciascun Ateneo e definisce, in coerenza con quanto previsto dal Contratto medesimo, il 
quadro organizzativo generale relativo alla messa a disposizione dei servizi e dei contenuti di supporto 
al Semestre Aperto per l’anno accademico 2026/2027. 

2. Il Disciplinare individua le principali modalità di accesso e fruizione dei servizi, i criteri generali di 
uniformità dell’erogazione.  

3. Il presente Allegato ha natura tecnico-organizzativa e non introduce obblighi ulteriori rispetto a quelli 
previsti dal Contratto Unitario di Servizi, limitandosi a precisare le modalità generali di funzionamento 
del modello di erogazione dei servizi. 

4. Il presente Disciplinare si applica a tutte le sedi universitarie aderenti al Contratto Unitario di Servizi,  

Art. 2 – Ambito di applicazione 

1. I servizi oggetto del presente Disciplinare sono resi disponibili attraverso il sito dedicato 
www.semestreaperto-medodovet.it e riguardano, in particolare: 

a) l’accesso alle esercitazioni pre-semestre; 

c) l’utilizzo dei MOOC; 

d) l’accesso alle esercitazioni e simulazioni d’esame; 

e) l’assistenza tecnica automatizzata, anche attraverso un sistema di FAQ strutturato, connessa alla 
fruizione dei servizi digitali; 

Art. 3 – Modello generale di erogazione dei servizi 

1. Il modello organizzativo dei servizi è improntato a criteri di uniformità, omogeneità di fruizione e 
parità di trattamento degli studenti sull’intero territorio nazionale. 

2. Gli studenti registrati accedono ai contenuti e alle funzionalità rese disponibili attraverso il sito 
dedicato, di proprietà della CRUI, secondo modalità comuni ed uniformi per tutti gli Atenei aderenti. 

3. Il CISIA cura la messa a disposizione dell’ambiente digitale, dei contenuti e delle funzionalità 
previste dal Contratto Unitario di Servizi, secondo le tempistiche e le modalità ivi definite. 

4. Gli Atenei aderenti assicurano, per quanto di rispettiva competenza, il raccordo informativo con il 
CISIA e la diffusione agli studenti delle informazioni necessarie per l’accesso ai servizi, anche mediante 
pubblicazione sui propri siti istituzionali del link al sito dedicato. 

http://www.semestreaperto-medodovet.it/
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Art. 4 – Accesso degli studenti e registrazione al sito dedicato 

1. L’accesso ai servizi da parte degli studenti avviene, in forma libera e gratuita, mediante registrazione 
al sito www.semestreaperto-medodovet.it, secondo modalità uniformi sull’intero territorio nazionale. 

2. La scelta della sede universitaria di riferimento non costituisce immatricolazione, non vincola lo 
studente quanto alla sede presso cui sostenere le prove del Semestre Aperto e non determina alcun 
vincolo rispetto alla successiva eventuale immatricolazione al corso di laurea magistrale a ciclo unico. 

3. La registrazione consente allo studente l’accesso alle funzionalità disponibili nell’area personale e ai 
contenuti progressivamente resi disponibili secondo il calendario previsto per l’erogazione dei servizi. 

4. L’accesso ai servizi è subordinato alla presa visione delle informazioni e delle condizioni di utilizzo 
pubblicate sul sito dedicato, nonché dell’informativa sul trattamento dei dati personali resa disponibile 
nell’ambito della procedura di registrazione. 

Art. 5 – Esercitazioni pre-semestre  

1. A decorrere dalla data di attivazione del sito , gli studenti registrati possono accedere, tramite la 
propria area personale, alle esercitazioni pre-semestre relative alle discipline di Biologia, Chimica e 
Fisica. 

2. Tali test di autovalutazione iniziale sono finalizzate a consentire allo studente una prima attività di 
orientamento, autovalutazione e consolidamento delle conoscenze. Non hanno valore certificativo, 
selettivo o valutativo ai fini dell’accesso ai corsi di laurea, ma costituiscono esclusivamente strumenti 
di supporto alla preparazione e all’autovalutazione dello studente. 

Art. 6 –MOOC 

1. Nell’ambito dei servizi resi disponibili agli studenti  sono altresì libereamente fruibili i MOOC, 
realizzati dal CISIA, relativi alle discipline di riferimento del Semestre Aperto ed erogati attraverso la 
piattaforma Federica Web Learning previa autonoma registrazione da parte degli studenti. 

2. I MOOC sono organizzati in moduli tematici e sono finalizzati a supportare lo studio individuale 
dello studente, mediante contenuti digitali accessibili attraverso il sito dedicato. 

3. La fruizione dei MOOC avviene secondo le modalità tecniche rese disponibili dal sito e non 
richiede ulteriori adempimenti da parte degli Atenei aderenti. 

 

Art. 7 – Esercitazioni e simulazioni d'esame 

1. A partire da settembre 2026 saranno messi a disposizione i materiali appositamente dedicati 
all’accompagnamento degli studenti durante il semestre aperto: esercitazioni strutturate e simulazioni 
complete. 

2. A decorrere dal 1° settembre 2026, gli studenti registrati possono accedere ad esercitazioni 
strutturate con riferimento ai diversi moduli previsti dai sillabi ministeriali aggiornati. 

http://www.semestreaperto-medodovet.it/
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3. Tali esercitazioni strutturate sono generate attraverso un paniere di quesiti gestito dal CISIA,
composto progressivamente fino ad arrivare al termine del semestre ad un numero di circa 3.000 quesiti.
Le esercitazioni, di Chimica e propedeutica biochimica, Fisica e Biologia, verranno pubblicate sul
portale gradualmente, a partire dalle prime unità didattiche, che andrà progressivamente
crescendo, seguendo l’articolazione in moduli dei sillabi ministeriali.

4. Ciascuna esercitazione strutturata è prodotta mediante selezione automatica e casuale dei quesiti dal
relativo paniere.

5. Al termine di ciascuna esercitazione strutturata, lo studente può visualizzare, tramite la propria area
personale, i risultati conseguiti secondo le funzionalità disponibili.

6. Al termine del semestre, ovvero indicativamente a partire dal 1 novembre, saranno disponibili sul
portale delle simulazioni complete con composizione e tempistiche coerenti, per quanto applicabile,
con il modello delle prove ufficiali previsto dalla disciplina ministeriale di riferimento.

7. Lo studente può visualizzare, tramite la propria area personale, i risultati conseguiti secondo le
funzionalità disponibili.

8. Le esercitazioni strutturate e le simulazioni hanno esclusiva finalità preparatoria e di autovalutazione
e non producono effetti certificativi, selettivi o valutativi ai fini dell’accesso ai corsi di laurea.

Art. 8 –Referente amministrativo e indicazioni per la fatturazione 

1. Ciascun Ateneo aderente indica al CISIA un referente amministrativo per le comunicazioni relative
all’esecuzione del Contratto Unitario di Servizi.

2. Il referente amministrativo costituisce il punto di contatto dell’Ateneo per le comunicazioni relative
agli aspetti amministrativi, contabili e di pagamento connessi al Contratto.

3. Il nominativo del referente amministrativo e i relativi recapiti sono indicati come segue:

Nome e cognome: 

Recapiti: 

4. Indicazioni per la fatturazione:

Soggetto per intestazione fattura 

P.IVA e Codice Fiscale

Codice Univoco ufficio per fatturazione elettronica 

Art. 9 – Assistenza tecnica e gestione dei disservizi tecnici 

1. Il CISIA garantisce un servizio di assistenza tecnica automatizzato, anche attraverso un sistema di
FAQ strutturato, finalizzato a supportare gli studenti nella fruizione e nell’accesso dei servizi resi
disponibili attraverso il sito dedicato.
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2. Si accede al canale di assistenza tecnica attraverso apposito link del sito.

3. In caso di malfunzionamento del sito o dei sistemi tecnici utilizzati per l’erogazione dei servizi, il
CISIA attiva le procedure di verifica e ripristino secondo le proprie modalità tecnico-organizzative.

4. Qualora il malfunzionamento incida in modo significativo sulla fruizione dei servizi, il CISIA ne dà
comunicazione agli Atenei aderenti e, ove possibile, agli studenti, mediante il sito dedicato o ulteriori
canali ritenuti idonei.

5. Gli eventuali disservizi tecnici sono gestiti in funzione della loro natura, estensione e incidenza sulla
fruizione dei servizi, tenuto conto delle condizioni tecniche disponibili e dell’esigenza di garantire la
continuità complessiva del servizio.

6. Le segnalazioni e le richieste di assistenza sono trattate dal CISIA nell’ambito dell’ordinaria gestione
del servizio e possono essere utilizzate, in forma aggregata, per finalità di monitoraggio e miglioramento
organizzativo.

7. Il servizio di assistenza tecnica automatizzato, anche attraverso sistemi di FAQ strutturate, fornito
dal CISIA è limitato al supporto connesso alla fruizione dei servizi digitali oggetto del Contratto
Unitario di Servizi e, in particolare, all’accesso e all’utilizzo delle funzionalità rese disponibili
attraverso il sito dedicato.

Restano pertanto estranee al perimetro dell’assistenza CISIA le richieste relative a procedure di 
iscrizione, immatricolazione, gestione della carriera universitaria, partecipazione alle prove 
ufficiali del Semestre Aperto e, più in generale, agli adempimenti di competenza degli Atenei o 
delle amministrazioni istituzionalmente competenti. 

Art. 10 – Titolarità dei contenuti e utilizzo dei materiali 

1. I contenuti digitali, le esercitazioni, i contenuti dei MOOC, le simulazioni e gli ulteriori materiali resi
disponibili attraverso il sito dedicato sono predisposti, gestiti o messi a disposizione dal CISIA
nell’ambito dei servizi disciplinati dal Contratto Unitario.

2. L’accesso ai contenuti da parte degli studenti è consentito esclusivamente per finalità personali di
studio, orientamento, preparazione e autovalutazione.

3. È vietata ogni forma di riproduzione, diffusione, estrazione, pubblicazione, comunicazione a terzi o
utilizzo dei contenuti per finalità diverse da quelle consentite, salvo espressa autorizzazione del CISIA.

4. Gli Atenei aderenti non acquisiscono alcun diritto di titolarità sui contenuti e sui materiali resi
disponibili nell’ambito dei servizi, ferma restando la possibilità di promuoverne la fruizione da parte
degli studenti secondo le modalità previste dal presente Disciplinare.

11. Clausola di coordinamento

1. Per quanto non espressamente previsto dal presente Disciplinare, si applicano le disposizioni del
Contratto Unitario di Servizi e degli ulteriori allegati contrattuali.

2. In caso di contrasto tra il presente Disciplinare e il Contratto Unitario di Servizi, prevalgono le
disposizioni del Contratto.

3. Il presente Disciplinare deve essere interpretato secondo criteri di coerenza sistematica con il modello
unitario di erogazione dei servizi, con la natura tecnico-organizzativa delle attività disciplinate e con
l’esigenza di assicurare uniformità di accesso e fruizione da parte degli studenti.
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 ALLEGATO 2  

RELAZIONE ISTRUTTORIA SULL'AFFIDAMENTO IN HOUSE DEL SERVIZIO 

ai sensi dell'art. 7, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 

 

UNIVERSITÀ DI VERONA 

 

PREMESSA 

La presente relazione è redatta ai sensi dell'art. 7, comma 2, del D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 

(Codice dei contratti pubblici), in relazione all'affidamento diretto in regime di in house 

providing al Consorzio Interuniversitario Sistemi Integrati per l’Accesso (CISIA) dei servizi di 

orientamento, autovalutazione, simulazione e testing relativi al Semestre Aperto dei corsi di 

laurea magistrale a ciclo unico in Medicina e Chirurgia (LM-41), Odontoiatria e Protesi 

Dentaria (LM-46) e Medicina Veterinaria (LM-42) per l’anno accademico 2026/2027. 

1. QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO 

L'affidamento in house providing è disciplinato, nel vigente ordinamento, dall'art. 7, comma 2, 

lettera c), del D.Lgs. n. 36/2023, che esclude dall'ambito di applicazione del Codice dei 

contratti pubblici i contratti aggiudicati da un'amministrazione aggiudicatrice a una persona 

giuridica di diritto pubblico o privato quando ricorrano cumulativamente le seguenti 

condizioni: (i) l'amministrazione aggiudicatrice esercita sulla persona giuridica un controllo 

analogo a quello esercitato sui propri servizi; (ii) più dell'80% delle attività della persona 

giuridica sono effettuate nello svolgimento di compiti affidati dalle amministrazioni che 

esercitano il controllo; (iii) nella persona giuridica non vi è partecipazione diretta di capitali 

privati. 

L'art. 7, comma 2, del D.Lgs. n. 36/2023 impone alle stazioni appaltanti che procedono ad 

affidamenti in house di motivare la scelta con riguardo ai vantaggi per la collettività, delle 

connesse esternalità e della congruità economica della prestazione, anche in relazione al 

perseguimento di obiettivi di universalità, socialità, efficienza, economicità, qualità della 

prestazione, celerità del procedimento e razionale impiego di risorse pubbliche. La norma 
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prevede inoltre che in caso di prestazioni strumentali – come nel presente caso – il 

provvedimento si intende sufficientemente motivato qualora dia conto dei vantaggi in termini 

di economicità, di celerità o di perseguimento di interessi strategici. 

Ulteriore disciplina applicabile è contenuta negli artt. 4 e 16 del D.Lgs. n. 175/2016 (T.U. 

società a partecipazione pubblica), che si applicano al CISIA in quanto consorzio in house per 

quanto compatibili con la natura consortile del soggetto. 

L'Ateneo provvede altresì alla verifica degli ulteriori presupposti e adempimenti richiesti dalla 

normativa vigente ai fini del ricorso al modello dell'in house providing. 

2. SUSSISTENZA DEI PRESUPPOSTI DELL'AFFIDAMENTO IN HOUSE (art. 7, 

comma 2, lett. c), D.Lgs. n. 36/2023) 

2.1 Controllo analogo congiunto 

Il CISIA è il Consorzio Interuniversitario Sistemi Integrati per l'Accesso, che opera in regime 

di in house providing per conto dei propri consorziati in conformità al modello stabilito 

dall'ordinamento interno e dall'Unione Europea. Ai sensi dell'art. 1-bis dello Statuto CISIA, il 

Consorzio "rappresenta lo strumento organizzativo comune per lo svolgimento delle attività 

indicate nell'art. 3, in conformità al modello in house providing stabilito dall'ordinamento 

interno e dall'Unione Europea". Le modalità di esercizio del controllo analogo congiunto "sono 

disciplinate mediante il sistema di indirizzo e controllo attuato attraverso gli organi statutari". 

In concreto, il controllo analogo si realizza attraverso: l'Assemblea dei consorziati (art. 8 

Statuto), che esercita le funzioni di indirizzo strategico e di controllo sugli organi consortili, 

approva il bilancio preventivo unitamente agli indirizzi generali e alle linee programmatiche, 

verifica lo stato di attuazione degli indirizzi e approva il bilancio consuntivo; il Consiglio 

Direttivo (art. 10 Statuto), dotato di tutti i poteri di ordinaria e straordinaria amministrazione 

nell'ambito degli indirizzi assembleari; la trasmissione delle deliberazioni del Consiglio ai 

consorziati entro cinque giorni per garantire un controllo contestuale (art. 10, comma 11, 

Statuto). 

Questo Ateneo, in qualità di consorziato, partecipa al controllo analogo congiunto attraverso la 

propria rappresentanza in Assemblea e l'esercizio dei diritti di voto e di informazione ivi 

previsti. 
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Giurisprudenza rilevante: Corte di Giustizia UE, 18 novembre 1999, causa C-107/98, Teckal 

(primo riconoscimento delle condizioni dell'in house providing); Corte di Giustizia UE, 11 

gennaio 2005, causa C-26/03, Stadt Halle (irrilevanza della partecipazione pubblica formale 

senza controllo sostanziale); Corte di Giustizia UE, 11 maggio 2006, causa C-340/04, 

Carbotermo (estensione del controllo analogo ai consorzi multi-ente); Corte di Giustizia UE, 

13 novembre 2008, causa C-324/07, Coditel Brabant (conferma del controllo analogo 

congiunto); Cons. St., Ad. Plen., 3 marzo 2008, n. 1 (prima affermazione nell'ordinamento 

italiano). 

2.2 Attività prevalente (soglia 80%) 

Ai sensi dell’art. 3, comma 9, dello Statuto CISIA, "Il CISIA assicura il rispetto delle soglie 

previste dall’ordinamento vigente in materia di fatturato, ovvero che più dell’80% di esso 

provenga da attività e servizi resi in favore dei consorziati". Le attività per il Semestre Aperto 

si collocano pienamente nell’oggetto statutario del CISIA e contribuiscono al rispetto della 

predetta soglia. 

La produzione ulteriore rispetto al limite dell'80% è consentita, ai sensi dell'art. 16, comma 3-

bis, del D.Lgs. n. 175/2016, "solo a condizione che la stessa permetta di conseguire economie 

di scala, innovazione dei processi e servizi e/o recupero di efficienza sul complesso dell'attività 

principale", come ribadito dall'art. 3, comma 9, dello Statuto CISIA. 

2.3 Assenza di partecipazione privata 

Il CISIA non prevede partecipazione di capitali privati al di là delle forme consentite 

dall'ordinamento che non comportano controllo o potere di veto, in conformità all'art. 16, 

comma 1, del D.Lgs. n. 175/2016. Il CISIA è costituito esclusivamente da atenei pubblici e 

loro strutture di raccordo. 

3. OGGETTO DEL SERVIZIO E QUALIFICAZIONE GIURIDICA 

Le attività affidate al CISIA consistono in servizi strumentali a questo Ateneo 

nell’adempimento dei propri obblighi istituzionali connessi al Semestre Aperto. Il committente 

contrattuale è l’Ateneo; gli studenti sono i beneficiari finali del servizio che l’Ateneo rende 

nell’esercizio delle proprie funzioni istituzionali. 

L'affidamento trova inoltre fondamento nel percorso di coordinamento istituzionale promosso 

dalla CRUI in esecuzione del mandato conferitole dall'Assemblea, sviluppato sulla base delle 
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esigenze organizzative rappresentate dagli Atenei associati e della successiva richiesta di 

collaborazione istituzionale formulata dal MUR nell'ambito delle rispettive competenze 

istituzionali. La funzione della CRUI è limitata al coordinamento istituzionale e alla 

predisposizione di uno schema organizzativo unitario, mentre la decisione di avvalersi del 

CISIA e la titolarità dell'affidamento restano integralmente in capo al singolo Ateneo, che vi 

provvede nell'esercizio della propria autonomia organizzativa mediante autonomo 

provvedimento di affidamento in house. 

Le attività si collocano pienamente nell'oggetto statutario del CISIA di cui all'art. 3 dello 

Statuto (orientamento e accesso agli studi universitari, strumenti didattici innovativi, test di 

autovalutazione, strumenti per il miglioramento della preparazione). Esse si pongono in diretta 

continuità funzionale e organizzativa con le attività di orientamento, in particolare formativo, 

ed accesso già sviluppate dal CISIA per i medesimi corsi di studio, condividendone l'oggetto 

statutario, il modello organizzativo e i presupposti dell'affidamento in house. 

Ne consegue che il presente affidamento non introduce nuove attività nell'oggetto consortile 

del CISIA, ma costituisce applicazione, in un diverso segmento del medesimo percorso di 

accesso agli studi universitari, delle attività di orientamento, autovalutazione e supporto già 

statutariamente attribuite al Consorzio e già efficacemente sperimentate. 

4. CONGRUITÀ ECONOMICA DELLA PRESTAZIONE 

Il corrispettivo è determinato sulla base del piano economico predisposto dal CISIA e della 

stima dei costi necessari allo svolgimento delle attività affidate, nel rispetto della natura 

consortile e non lucrativa del Consorzio e dei principi propri dell'affidamento in house. Esso 

tiene conto, in particolare, dei costi relativi alla produzione scientifica dei quesiti mediante 

commissioni di esperti, allo sviluppo e alla manutenzione della piattaforma tecnologica, 

all'erogazione dei contenuti didattici e delle simulazioni, nonché all'assistenza tecnica fornita 

agli Atenei e agli studenti. 

Non è previsto utile di impresa. Gli eventuali avanzi di gestione sono reinvestiti nell'attività 

consortile ai sensi dell'art. 15, comma 3, dello Statuto CISIA. Il modello consortile genera 

economie di scala significative rispetto a soluzioni acquisite sul mercato anche in 

considerazione dell’unicità e uniformità dei servizi che saranno resi disponibili a tutti gli 

studenti interessati, inoltre i costi di produzione scientifica sono ripartiti su tutti gli atenei 

aderenti così come i costi delle infrastrutture tecnologiche. 
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La congruità economica è attestata dal piano dei costi di seguito indicato: 

 

PIANO DEI COSTI COSTI (OLTRE IVA) 

PERSONALE DI STAFF E COSTI GENERALI DI STRUTTURA 

CISIA 
269.769 € 

PRODUZIONI SCIENTIFICHE - PERSONALE ESTERNO ED 

INTERNO 
251.731 € 

INFRASTRUTTURE DIGITALI E SOFTWARE ESTERNI 68.500 € 

RIMBORSO COSTI COORDINAMENTO CRUI 70.000 € 

TOTALI 660.000 € 

 

5. RAGIONI DEL MANCATO RICORSO AL MERCATO 

Il mancato ricorso alle procedure di evidenza pubblica è imposto, e non frutto di mera scelta 

discrezionale, dalle seguenti ragioni tecniche, scientifiche e organizzative: 

a) Necessità di uniformità nazionale. Il ricorso al mercato comportando la a possibilità di 

aggiudicazione a soggetti diversi in diversi atenei determinerebbe la frammentazione del 

sistema su scala nazionale, incompatibile con l’esigenza di garantire la parità di trattamento 

degli studenti, l’uniformità di accesso ai contenuti di orientamento formativo oggetto del 

contratto di servizi; 

b) Incompatibilità dei tempi con una procedura di gara. Il cronoprogramma ministeriale 

richiede: l'attivazione della piattaforma e dei MOOC entro il 30 giugno 2026; la disponibilità 

delle simulazioni entro il 1° settembre 2026; la consegna del set di quesiti alla Commissione 

ministeriale a partire da luglio 2026. I tempi minimi di una procedura di gara ordinaria 

(predisposizione bando, pubblicazione, termini di presentazione delle offerte, valutazione, 

eventuale contenzioso) sono strutturalmente incompatibili con detti termini. 

c) Unicità scientifica e tecnica del CISIA. Il modello organizzativo sviluppato dal CISIA 

assicura un livello di continuità scientifica, integrazione metodologica e uniformità di contenuti 

strettamente connesso all'esperienza maturata in tema di orientamento ed accesso universitario 

nell'ambito dell’evoluzioni degli strumenti di orientamento formativo e dei TOLC e non 

agevolmente replicabile attraverso il ricorso al mercato nei tempi e con le garanzie richieste 

dal cronoprogramma ministeriale. 

d) Ottimale impiego delle risorse pubbliche. Le risorse che il MUR destinerà agli Atenei per 

l’attuazione del semestre aperto sono impiegate attraverso un soggetto in house operante senza 
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finalità lucrative, con reinvestimento degli eventuali avanzi nell’attività consortile a favore del 

sistema universitario. Il ricorso al mercato determinerebbe altrесì il concreto rischio di 

contenzioso sulla scelta del contraente e sull’individuazione dell’operatore economico ritenuto 

unico, con possibili effetti sospensivi incompatibili con il cronoprogramma ministeriale e con 

l’interesse pubblico alla tempestiva attivazione del “semestre aperto”. 

Alla luce delle considerazioni che precedono, il ricorso all'affidamento in house non 

rappresenta soltanto una soluzione giuridicamente legittima, ma costituisce, nel caso di specie, 

il modello maggiormente coerente con i principi di efficienza, economicità, continuità 

amministrativa, uniformità del servizio,  buon andamento dell'azione amministrativa di cui 

all'art. 97 della Costituzione, parità di condizioni di accesso ai medesimi contenuti di 

orientamento formativo su tutto il territorio nazionale 

6. BENEFICI PER LA COLLETTIVITÀ 

a) Universalità e socialità del servizio. Il modello in house garantisce l’accesso uniforme di 

tutti gli studenti interessati al Semestre Aperto ai medesimi servizi di orientamento, 

autovalutazione e simulazione, indipendentemente dall’ateneo di riferimento scelto e dalla 

regione di residenza. 

b) Efficienza ed economicità. Il modello consortile consente economie di scala significative: 

i costi di produzione scientifica dei quesiti, di sviluppo delle piattaforme e di gestione 

amministrativa sono ripartiti su tutti gli atenei aderenti, riducendo il costo unitario per studente 

rispetto a soluzioni individuali o di mercato. 

c) Qualità del servizio. 

La qualità del servizio è assicurata attraverso un modello scientifico e organizzativo fondato 

sul coinvolgimento di commissioni di esperti universitari di comprovata qualificazione, 

incaricate non solo della predisposizione dei quesiti, ma anche della progettazione, revisione e 

validazione dei materiali e dei contenuti destinati alle attività di orientamento, autovalutazione, 

esercitazione e simulazione previste dal presente contratto. 

Le attività sono svolge secondo procedure coerenti con i modelli già sperimentati, al fine di 

garantire l’affidabilità scientifica dei contenuti, l’omogeneità metodologica degli strumenti 

messi a disposizione degli studenti e la qualità complessiva del percorso. 

. 
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d) Ottimale impiego delle risorse pubbliche. Le risorse che il MUR destina agli Atenei per 

l’attuazione del “semestre aperto” sono impiegate attraverso un organismo in house operante 

senza finalità lucrative, con conseguente reinvestimento degli eventuali avanzi nell'attività 

consortile a favore del sistema universitario. 

7. VERIFICA DEI PRESUPPOSTI DELL'AFFIDAMENTO IN HOUSE PROVIDING 

Questo Ateneo ha verificato, nell'ambito dell'istruttoria che precede il provvedimento di 

affidamento, la sussistenza di tutti i presupposti richiesti dalla normativa vigente per il ricorso 

al modello dell'in house providing, ivi compresi gli eventuali adempimenti previsti nei 

confronti dell'Autorità Nazionale Anticorruzione o di altri organismi competenti. L'esito di tale 

verifica è recepito nel provvedimento di affidamento e nella presente relazione istruttoria, 

costituendone presupposto di legittimità. 

 

Verona, 30 giugno 2026 

 

Per l’Università degli Studi di Verona 

La Direttrice Generale 

Dott.ssa Donatella Marsiglia 



 
 

 
NOMINA UNITARIA DEL CISIA QUALE RESPONSABILE 

DEL TRATTAMENTO 

ai sensi dell'articolo 28 del Regolamento (UE) 2016/679 

 
nell'ambito del progetto 

“SEMESTRE APERTO 2026/2027” 

per i corsi di laurea magistrale a ciclo unico in 
Medicina e Chirurgia (LM-41), Odontoiatria e Protesi Dentaria (LM-46) 
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PREMESSE 

PREMESSO CHE 

a) gli Atenei aderenti al progetto “Semestre Aperto 2026/2027” hanno 
disciplinato i rispettivi rapporti quali Contitolari del trattamento 
mediante Accordo Quadro di Contitolarità adottato ai sensi dell’articolo 26 
del Regolamento (UE) 2016/679; 

b) gli Atenei hanno adottato un modello organizzativo unitario fondato 
sull’utilizzo di una piattaforma nazionale unica gestita dal Consorzio 
Interuniversitario Sistemi Integrati per l’Accesso (CISIA); 

c) il Contratto Unitario di Servizi disciplina le attività affidate al CISIA 
nell’ambito del progetto; 

d) le attività affidate al CISIA comportano il trattamento di dati personali 
per conto dei Contitolari; 

e) il CISIA svolge le attività operative necessarie alla gestione della 
piattaforma, all’erogazione dei servizi e all’esecuzione delle istruzioni 
impartite dai Contitolari; 

f) ricorrono pertanto i presupposti per la designazione del CISIA quale 
Responsabile del trattamento ai sensi dell’articolo 28 del Regolamento 
(UE) 2016/679. 

 

TUTTO CIÒ PREMESSO 

gli Atenei aderenti all’Accordo Quadro di Contitolarità, in qualità di Contitolari 
del trattamento ai sensi dell’articolo 26 del Regolamento (UE) 2016/679, 
nominano unitariamente il CISIA quale Responsabile del trattamento alle 
condizioni di seguito indicate. 

 
Articolo 1 

Oggetto della nomina 

1. Il CISIA è nominato Responsabile del trattamento per le attività necessarie 
alla gestione e all’erogazione dei servizi disciplinati dal progetto “Semestre 
Aperto 2026/2027”. 

2. La presente nomina riguarda esclusivamente i trattamenti effettuati per 
conto dei Contitolari e nell’ambito delle finalità da questi determinate. 

 
Articolo 2 

Durata 

1. La presente nomina produce effetti nei confronti di ciascun Ateneo dalla 
data di efficacia del provvedimento con cui l’Ateneo aderisce all’Accordo 
Quadro di Contitolarità e approva la presente nomina unitaria. 
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2. La nomina resta efficace per tutta la durata delle attività disciplinate dal 
Contratto Unitario di Servizi e per il tempo necessario all’esaurimento degli 
adempimenti conseguenti. 

 
Articolo 3 

Natura e finalità del trattamento 

1. I trattamenti effettuati dal CISIA riguardano le attività necessarie 
all’erogazione dei servizi del Semestre Aperto e comprendono, in 
particolare: 

a) registrazione degli utenti; 
b) gestione degli account; 
c) gestione delle comunicazioni strettamente funzionali all'utilizzo 

dell'account e dei servizi della piattaforma; 
d) autenticazione e controllo degli accessi; 
e) gestione della piattaforma e dei sistemi informatici; 
f) accesso al portale e alla piattaforma Moodle; 
g) erogazione delle esercitazioni e delle simulazioni; 
h) gestione delle dashboard personali; 
i) assistenza tecnica agli utenti; 
j) gestione delle richieste degli interessati; 
k) gestione della sicurezza dei sistemi; 
l) gestione degli incidenti di sicurezza e delle violazioni dei dati personali; 
m) invio di comunicazioni strettamente funzionali all’utilizzo dell’account; 
n) elaborazione di analisi statistiche aggregate sui risultati dei quiz; 
o) valutazioni scientifiche aggregate sulla preparazione degli utenti. 
p) ulteriori attività strettamente necessarie all’esecuzione delle istruzioni 

impartite dai Contitolari. 

 
Articolo 4 

Categorie di interessati 

1. Gli interessati sono costituiti da: 
a) studenti e utenti registrati alla piattaforma; 
b) soggetti che accedono ai servizi del progetto; 
c) eventuali referenti operativi coinvolti nell’utilizzo della piattaforma. 

 
Articolo 5 

Categorie di dati trattati 

1. Nell’ambito delle attività affidate il CISIA può trattare: 
a) dati identificativi e anagrafici; 
b) dati di contatto; 
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c) dati relativi alla scuola di provenienza; 
d) dati relativi all’Ateneo di interesse eventualmente indicato dall’utente; 
e) dati relativi all’utilizzo della piattaforma; 
f) dati relativi alle esercitazioni e simulazioni svolte; 
g) log tecnici; 
h) dati necessari alla sicurezza dei sistemi. 

2. Non è previsto il trattamento di categorie particolari di dati personali ai 
sensi dell’articolo 9 del Regolamento (UE) 2016/679, salvo informazioni 
eventualmente comunicate spontaneamente dagli interessati nell’ambito 
delle richieste di assistenza. 

 
Articolo 6 

Istruzioni dei Contitolari 

1. Il CISIA tratta i dati personali esclusivamente per le finalità determinate dai 
Contitolari, nei limiti delle attività affidate e secondo le istruzioni contenute 
nell’Accordo Quadro di Contitolarità, nel Contratto Unitario di Servizi, nella 
presente nomina e nelle ulteriori istruzioni documentate eventualmente 
impartite dai Contitolari. 

2. Il CISIA non determina autonomamente le finalità del trattamento né i 
mezzi essenziali dello stesso. 

3. Il CISIA svolge le attività operative di trattamento in esecuzione delle 
istruzioni impartite dai Contitolari e nei limiti del mandato operativo 
conferito mediante l’Accordo Quadro di Contitolarità e la presente nomina. 

4. Il CISIA informa senza ritardo i Contitolari qualora ritenga che 
un’istruzione ricevuta violi la normativa applicabile in materia di protezione 
dei dati personali. 

 
Articolo 7 

Persone autorizzate al trattamento 

1. Il CISIA garantisce che i soggetti autorizzati al trattamento operino 
esclusivamente nell’ambito delle attività loro attribuite, siano 
adeguatamente istruiti, siano soggetti a obblighi di riservatezza e siano 
autorizzati secondo criteri coerenti con le funzioni svolte. 

 
Articolo 8 

Gestione delle richieste degli interessati 

1. In conformità all’Accordo Quadro di Contitolarità, il CISIA opera quale 
punto di contatto unico per gli interessati. 

2. Il CISIA riceve, istruisce e gestisce operativamente le richieste formulate 
dagli interessati ai sensi degli articoli 15-22 del Regolamento (UE) 
2016/679. 
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3. Il CISIA provvede alle attività tecniche necessarie all’evasione delle 
richieste nel rispetto delle istruzioni impartite dai Contitolari. 

4. Le modalità operative di gestione delle richieste sono disciplinate dalle 
procedure adottate nell’ambito del progetto. 

 
Articolo 9 

Violazioni dei dati personali 

1. Il CISIA adotta procedure idonee a rilevare, registrare e gestire gli incidenti 
di sicurezza e le violazioni dei dati personali. 

2. In caso di violazione dei dati personali il CISIA informa senza ingiustificato 
ritardo i Contitolari fornendo tutte le informazioni disponibili e necessarie 
alla valutazione dell’evento. 

3. Il CISIA svolge le attività istruttorie e tecniche necessarie alla gestione 
dell’incidente secondo quanto previsto dalle procedure adottate dai 
Contitolari. 

 
Articolo 10 

Sub-responsabili del trattamento 

1. Il CISIA non ricorre a sub-responsabili del trattamento se non nei casi 
strettamente necessari all’erogazione dei servizi disciplinati dal progetto. 

2. Il ricorso a sub-responsabili è autorizzato in via generale dai Contitolari ai 
sensi dell’articolo 28, paragrafo 2, del Regolamento (UE) 2016/679. 

3. Il CISIA mantiene e aggiorna l’elenco dei sub-responsabili eventualmente 
utilizzati e lo mette a disposizione dei Contitolari su richiesta. 

4. Il CISIA informa i Contitolari di ogni modifica prevista riguardante 
l’aggiunta o la sostituzione di sub-responsabili, consentendo ai Contitolari 
di opporsi per motivate ragioni connesse alla protezione dei dati personali. 

5. Il CISIA garantisce che gli eventuali sub-responsabili siano vincolati 
mediante atto scritto a obblighi sostanzialmente equivalenti a quelli previsti 
dalla presente nomina. 

 
Articolo 11 

Misure tecniche e organizzative di sicurezza 

1. Il CISIA adotta misure tecniche e organizzative adeguate ai sensi 
dell’articolo 32 del Regolamento (UE) 2016/679. 

2. Le misure di sicurezza adottate sono descritte in apposito allegato tecnico 
che può essere aggiornato nel corso del rapporto in funzione dell’evoluzione 
tecnologica e organizzativa del servizio. 

 
Articolo 12 
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Verifiche e audit 

1. Il CISIA mette a disposizione dei Contitolari le informazioni necessarie a 
dimostrare il rispetto degli obblighi previsti dall’articolo 28 del 
Regolamento (UE) 2016/679. 

2. Le verifiche sono esercitate secondo modalità compatibili con la natura 
consortile del CISIA, con il modello in house e con il principio di leale 
collaborazione tra le parti. 

 
Articolo 13 

Coordinamento del sistema documentale 

1. La gestione dei dati trattati nell’ambito del progetto è disciplinata in modo 
unitario dagli atti adottati dai Contitolari ai sensi degli articoli 26 e 28 del 
Regolamento (UE) 2016/679. 

2. Eventuali modifiche del modello organizzativo, della piattaforma o dei 
flussi di trattamento sono recepite mediante aggiornamento della 
documentazione adottata dai Contitolari. 

 
Articolo 14 

Disposizioni finali 

1. Per quanto non espressamente disciplinato dalla presente nomina si 
applicano il Regolamento (UE) 2016/679, il decreto legislativo 30 giugno 
2003, n. 196, come modificato dal decreto legislativo 10 agosto 2018, n. 101, 
e ogni altra disposizione applicabile in materia di protezione dei dati 
personali. 

2. La presente nomina costituisce parte integrante del sistema documentale 
adottato dagli Atenei aderenti per la disciplina dei trattamenti effettuati 
nell’ambito del progetto “Semestre Aperto 2026/2027”. 

 

Per l’Università                                                                        Per il CISIA 
 
                                                                                     Il Direttore  
                                                                                                Ing. Giuseppe Forte 
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